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“Hay una verdad universal aplicable a todos los pa
ses, todas las culturas y toda
lencia contra la mujer nunca es aceptable, nunca es
excusable, nunca es tolerable”.

s comunidades: la vio-

“Todos nosotros, hombres y mujeres, soldados y
agentes de mantenimiento de la paz, ciudadanos y di-
rigentes, tenemos la responsabilidad de contribuir a
poner fin a la violencia contra las mujeres. Los Esta-
dos deben cumplir sus compromisos de prevenir la
violencia, enjuiciar a los autores, ofrecer reparacion
a las victimas. Y cada de uno de nosotros debe trans -
mitir este mensaje en nuestras familias, lugares de tra-
bajo y en nuestras comunidades, a fin de que cesen
de una vez los actos de violencia contra la mujer”.

Palabras del Secretario General
de las Naciones Unidas, Sr. Ban Ki-moon

Campana del Secretario General de las Naciones: Unete para poner fin a la violen-

cia contra las mujeres.




En el transcurso de la
veeduria, la relacion con las
administraciones zonales fue
perinanente, péra obtener
informacion sobre el
presupuesto destinado a
violencia intrafamiliar y de género,
sus montos, sus

criterios de planificacion,
asignacion de los recursos
publicos, prioridad e
informacion sobre los
conceptos en los que se ha
invertido el presupuesto de dos
anos atras al ano de la

_ veeduria, es decir,

2007 y 2008.

De otra parte, la relacion con el
Municipio posibilité coordinar y
convocar de manera conjunta a las
Asambleas Zonales de Mujeres de
las zonas Quitumbe y Eloy Alfaro,
y elegir a su Comité de

Gestion, para dar seguimiento y
‘cumplimiento a las Agendas
Zonales de Mujeres que
demandaban incluir el
présdpuesto asignado a cada
rubro, para la ejecucion del 2010.

Actualmente, el equipo de

veedoras es un activo integrante

de estas Asambleas Zonales de

Mujeres e integra los Comités de
Geéﬁén, a fin de presionar la
inclusion de las Agendas Zonales
de Mujeres en el presupuesto del
| 2011, que formara parte de la

. planificacion municipal

para dicho aio.
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ara la Fundacién Casa de Refugio Matilde es motivo de
enorme satisfaccién difundir la metodologfa de Veedu-
ria Ciudadana al presupuesto municipal destinado a la
violencia basada en género, que surge como producto
de una préctica social desarrollada a lo largo de 18 me-
ses de trabajo en el sur de Quito, entre septiembre de 2008 y mar-
zo de 2010.

De ninguna manera pretendemos que esta publicacién constitu-
ya la dltima palabra en materia de control social y veeduria ciuda-
dana. El documento que ponemos a consideracién de ciudadanas
y ciudadanos de nuestro pais contiene las conclusiones a las que
arribamos después de una practica que se fue desarrollando en el
marco de una propuesta amplia y flexible, planteada desde el ini-
cio, y sobre la base de los fundamentos tedricos referenciales que
sustentan el trabajo de la Fundacién Casa de Refugio Matilde des-
de hace 10 afos.

La publicacién de esta metodologia forma parte de varias activi -
dades programadas para conmemorar y celebrar los 20 afios de crea-
cion de la Primera Casa de Refugio de Ecuador, una de las primeras
de América Latina, y los 10 afios de existencia de la Fundacién Ca-
sa de Refugio Matilde.

Esperamos contribuir al avance y fortalecimiento de las organiza -
ciones populares, particularmente de las organizaciones de mujeres
del sur de Quito, que a través de un heroico trabajo cotidiano en sus
hogares, barrios y comunidades contribuyen al desarrollo y cons-
truccién del Buen Vivir.

Por supuesto, también esperamos que esta publicacién llegue a
manos de otras organizaciones sociales y les anime, a partir de es-
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ta experiencia y metodologfa, al desarrollo de sus propias experien- ‘ CON TE
cias de ejercicio ciudadano para el control social y la rendicién de . L
cuentas. Creemos que este derecho constitucional de ecuatorianos o
y ecuatorianas estd por construirse, mediante la evaluacion de ex- ‘ ~ Presentacion
periencias similares, sus impactos, logros y dificultades. o
Agradecemos al Fondo de Naciones Unidas para el desarrollo ~ Introduccién
de la Mujer, UNIFEM R.A., por el auspicio y asesoria técnica pro- o
porcionados en estos meses de trabajo. De igual manera, a las i-
deresas del sur de Quito que confiaron en el acompahamiento
realizado por la Fundaci6n Casa de Refugio Matilde a este proce-
so que fundamentalmente es de ellas. Gracias a la Comision Me-
tropolitana de Lucha contra la Corrupcién, Quito Honesto, por su
asesorfa y capacitacion. EXpresamos, asimismo, un reconocimien-
to a las servidoras y servidores ptblicos municipales que respon-
dieron adecuadamente a los requerimientos de esta veeduria, a
pesar de que para muchos de ellos y ellas también signific6 una
experiencia nueva y desconocida. Gracias al equipo técnico, ad - e
ministrativo y de facilitacién de la Casa de Refugio Matilde por . nevols
brindar todo su apoyo y acogida en sus salas de capacitacion.

‘Antécédentes .

‘ lnforme de

~ dana al Presupuesto Mumcnpal zonal destmado al trabajo con ra .

Fundacion Casa de Refugio Matilde j
. la vmlencna basada en género

Rosario Gémez Santos i :
PRESIDENTA  Anexo:
Equipo de Veedoras Cludadanas al Presupuesto Mumcxpal del sur
Lucfa Vasquez Castellanos . de QUltO ‘
DIRECTORA EJECUTIVA .

- Bibuog‘raﬁa
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ara la Fundacion Casa de Refugio Matilde es motivo de
enorme satisfaccion difundir la metodologia de Veedu-
ria Ciudadana al presupuesto municipal destinado a la
violencia basada en género, que surge como producto
de una prdctica social desarrollada a lo largo de 18 me-
ses de trabajo en el sur de Quito, entre septiembre de 2008 y mar-
zo.de 2010

De ninguna manera pretendemos que esta publicacién constitu-
ya la dltima palabra en materia de control social y veeduria ciuda-
dana. El documento que ponemos a consideracién de ciudadanas
y ciudadanos de nuestro pais contiene las conclusiones a las que
arribamos después de una practica que se fue desarrollando en el
marco de una propuesta amplia y flexible, planteada desde el ini-
cio, y sobre la base de los fundamentos te6ricos referenciales que
sustentan el trabajo de la Fundacién Casa de Refugio Matilde des-
de hace 10 afios.

La publicacién de esta metodologfa forma parte de varias activi -
dades programadas para conmemorar y celebrar los 20 afios de crea-
cion de la Primera Casa de Refugio de Ecuador, una de las primeras
de América Latina, y los 10 afos de existencia de la Fundacién Ca-
sa de Refugio Matilde.

Esperamos contribuir al avance y fortalecimiento de las organiza -
ciones populares, particularmente de las organizaciones de mujeres
del sur de Quito, que a través de un heroico trabajo cotidiano en sus
hogares, barrios y comunidades contribuyen al desarrollo y cons-
truccién del Buen Vivir.

Por supuesto, también esperamos que esta publicacién llegue a
manos de otras organizaciones sociales y les anime, a partir de es-
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ta experiencia y metodologia, al desarrollo de sus propias experien-
cias de ejercicio ciudadano para el control social y la rendicién de
cuentas. Creemos que este derecho constitucional de ecuatorianos
y ecuatorianas esta por construirse, mediante la evaluacion de ex-
periencias similares, sus impactos, logros y dificultades.
Agradecemos al Fondo de Naciones Unidas para el desarrollo
de la Mujer, UNIFEM R.A., por el auspicio y asesoria técnica pro-
porcionados en estos meses de trabajo. De igual manera, a I'as li-
deresas del sur de Quito que confiaron en el acompahamiento
realizado por la Fundacién Casa de Refugio Matilde a este proce-
so que fundamentalmente es de ellas. Gracias a la Comision Me-
tropolitana de Lucha contra la Corrupcion, Quito Honesto, por su
asesorfa y capacitacién. Expresamos, asimismo, un reconocimien-
to a las servidoras y servidores pablicos municipales que respon-
dieron adecuadamente a los requerimientos de esta veeduria, a
pesar de que para muchos de ellos y ellas también significé una
experiencia nueva y desconocida. Gracias al equipo técnico, ad -
ministrativo y de facilitacion de la Casa de Refugio Matilde por
brindar todo su apoyo y acogida en sus salas de capacitacion.

Fundacién Casa de Refugio Matilde

Rosario Gomez Santos
PRESIDENTA

Lucfa Vasquez Castellanos
DIRECTORA EJECUTIVA
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== | presente documento tiene el objetivo de presentar, de
manera resumida, la propuesta teérica-metodolégica

', ue se fue elaborando-en el proceso de ejecucién del ,
Proyecto ”Las mUJeres del Sur de Quito ejercen y exi-

10 a una vida libre de violencia de géne-
a‘presupuestana alos recursos publicos

=S fnportante destacar que esta propuesta, desde el inicio, fue
concebida como un producto que se va desplegando en el proce-

“so.de la intervencion; es decir, elaborada con criterios de flexibili-

dad y adaptabilidad a |a realidad social concreta de la zona, guiada
siempre por los enfoques tedricos adoptad‘s y-expuestos en este
documento, y sobre la base de los ObjethOS del Proyecto.

Luego de la presentaCIon y la introduceion, se incluyen, de ma--
nera resumida, los lineamientos teéricos que sirvieron de marco
referencial para el desarrollo de esta propuesta metodolégica de
veeduria ciudadana ‘presupuestan ~

lnmedlatamente la metodologia de la veeduria es presentad ‘
a través de siete ”pasos metodologi ‘0 El orden en el que estan
expuestos no significa que, en la practica, se fueron dando uno
después de otro. Mas bien el orden de presentacién cumple fi-
nes pedagoglcos pues en la practica los pasos aparecen articu -
lados de acuerdo con el contexto en el que se intervino.

Al final, @ manera de anexo;, se adjuntan los hallazgos y reco-
mendaciones extraidos del segundo y Gltimo informe de esta vee-
duria, que fue entregado a Quito Honesto para su respectivo

guimiento institucional.




doras y servidores publicos municipales, para exponer
0s y recomendaciones, a fin de suscribir acuerdos que

nte de los fondos

a organizacion de esta veeduria ciudadana, con el apoyo
de UNIFEM, es el resultado de la voluntad institucional de
la Fundacién Casa de Refugio Matilde para apoyar y faci-
litar la organizacidn de este grupo de mujeres lideresas del

% sur, para que asumamos y exijamos? el cumplimiento de
derechos vigentes, como el Control Social y la Rendicién de Cuentas.

Esta experiencia se realiza en el marco de la Constitucién 2008,
del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2010, de normativas y con-
venios internacionales suscritos por el Ecuador, de la Ley 103 Con-
tra la Violencia a la Mujer y la Familia, y de las vigentes ordenanzas
municipales 042 y 187; esta Gltima, referida al Sistema de Gestién

Participativa, Rendicién de Cuentas y Control Social del Munici -

pio del Distrito Metropolitano de Quito, que establece, norma y
regula el derecho de los y las ciudadanas del Distrito a ejercer Con-
trol Social y exigir Rendicién de Cuentas del manejo de los fondos
publicos.

La incorporacion de la defensa de los derechos de las mujeres, co-
mo parte del trabajo del Municipio de Quito, data de hace algunos
afos atrds. La donacién del terreno en el que se levanta la construc-
cién del servicio de albergue de la Fundacién Casa de Refugio Ma-
tilde ocurre en el afo 1994. Posteriormente, en la medida que las

2 Dos técnicas de la Fundacion Casa de Refugio Matilde integraron también el
equipo de veedoras ciudadanas, entre ellas, la autora de esta publicacién.

CASA DE REFUGIO

MATILDE [EIfes




organizaciones e instituciones de mujeres exigen atencién al Esta-
do ecuatoriano, se logra crear las comisarias de la mujer, se aprue-
ba la Ley 103 Contra laViolencia a la Mujer y la Familia, y en Quito
se acercan al Municipio para demandar sus reivindicaciones. La in-
corporacién del enfoque de género en las politicas municipales vy,
particularmente, la necesidad del tratamiento al problema de la vio-
lencia basada en género fueron posicionandose en el dmbito local.
En el afio 2000 se promulga la Ordenanza 042, que define a la vio-
lencia intrafamiliar y de género como un problema de salud pabli-
ca para el Distrito Metropolitano de Quito. A partir de
ese afio, se fue avanzando en la institucionalizacién
de este trabajo al interior de la Direccién Metropolita-
na de Seguridad Ciudadana y como parte del Eje So-
cial del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito.

Las actoras de esta experiencia son las mujeres li-
deresas de las dos zonas del sur de Quito. Algunas de
ellas fueron elegidas en sus organizaciones para capacitarse como
veedoras ciudadanas, en la conviccién de que esta experiencia en-
riquecerfa a la organizacién. Otras fueron contactadas a través de
la bisqueda que se realiz6 en dos cabildos zonales, durante la ad -

ministracién anterior.

Cada lideresa proviene de importantes y significativas experien-
cias de lucha y trabajo comunitario por la legalizacién de sus ba -
rrios, por el mejoramiento de la infraestructura, por la creacién de
casas comunales, por la recuperacién de quebradas, por la salud
reproductiva de las mujeres y otras acciones de exigibilidad del de-
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recho a mejores condiciones de vida. Durante estas jornadas de ca-
pacitacion, las lideresas comparten historias y testimonios de las
discriminaciones vividas por ser mujeres, de la falta de reconoci-
miento de sus trabajos no sélo por sus mismos vecinos que sienten
amenazado su liderazgo patriarcal con la presencia de las mujeres,
sino también por autoridades y funcionarios/as municipales y esta-
tales de turno, quienes no aceptan de buena gana el liderazgo de
las mujeres organizadas.

En todo este recorrido, otro de los actores fue la Fundacién Casa de
Refugio Matilde que, junto con otras ONG y organiza-
ciones populares de mujeres participantes, jugé un pa-
pel destacado y formé parte de las comisiones técnicas
encargadas de elaborar documentos y propuestas que
fueron dando cabida al Sistema Metropolitano de Pro-

Las mujeres

Esta activa participacion y el esfuerzo colectivo des-

plegado a lo largo de varios anos de trabajo (1990-
2010), para incidir en las politicas pdblicas nacionales y locales
orientadas a intervenir en el problema de la violencia de género,
constituyen el “respaldo moral” en el que se fundamenté la Funda -
cién Casa de Refugio Matilde para apoyar esta experiencia. La con -
formacién de esta veeduria ciudadana conté con el apoyo y
experiencia acumulada de UNIFEM en este tipo de proyectos.

Es importante destacar que la Fundacién Casa de Refugio Matilde
tiene, entre sus antecedentes, la elaboracién y produccién de la pro-
puesta tedrica-metodolégica del servicio de albergue, que constituye,
hasta la fecha, la fuente primaria de los aprendizajes y la experiencia
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adquirida en torno a las diversas formas que adopta la violencia con-
tra las mujeres.

La Fundacion cuenta con algunas publicaciones y documentos
internos que hablan de su experiencia y saberes: el libro “Un lugar
para pensar en mi, en ti y nosotras”, que sistematiza la experiencia
de los seis primeros afios de trabajo (1990-1997); los informes de
las investigaciones sobre la Ruta Critica de las Mujeres Mestizas
(de Quito) y mujeres indigenas (de Guamote); la publicacién sobre
la investigacion de la relacion existente en personas con discapa-

cidad y violencia de género (2002); la publicacién so-
bre el mapeo de instituciones que en Quito atienden

Por Ia partICIpacmn ~ violencia intrafamiliar, de género y maltrato infantil,
i  de las mujeres y su trabajo en redes (2004); y otros trabajos que re -
' eg el presupuesto ~ flejan el esfuerzo y la militancia para incidir en la vi-

mumc:pal sibilizacién e intervencién de este problema social
que disminuye las energias vitales de las mujeres, re-
crudece su pobreza, la de su grupo familiar y de los
pueblos en general, e impide la plena participacién social y politi-
ca de las mujeres.

Por otro lado, cuenta con una amplia experiencia de trabajo de
capacitacién y orientacién a las organizaciones de mujeres, particu-
larmente del sur de Quito; y de apoyo en procesos de capacitacion,
movilizacién en incidencia politica, a través de la Red de Atencién
y Prevencién de la Violencia Intrafamiliar del Sur (RAP VIF SUR). La
Fundacién fue la asesora técnica en la creacién e instalacién del
Centro de Equidad de Justicia de la Zona Quitumbe y del Centro de
Atencién a la Mujer de Cotacachi, asi como en la creacién de la Red
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cantonal contra la Violencia de Género de Cotacachi. En dichas ex-
periencias se produjeron documentos que registran la propuesta te6-
rica-metodolégica para el funcionamiento de dichos servicios.

Es posible advertir que , a pesar del marco legal y las politicas pu-
blicas nacionales y locales favorables, el desarrollo del trabajo contra
la violencia hacia las mujeres experimenta grandes limitaciones y obs-
taculos, tanto para las organizaciones populares y las ONG involu-
cradas con el tema, como en los propios servicios y espacios
institucionales creados por el gobierno central y local para el efecto.

El capitulo concerniente a los Desafios, desarrollado al finalizar el
libro sobre Femicidio, un estudio exploratorio en el Distrito Metro-
politano de Quito, entre otras recomendaciones, manifiesta que es
necesario: “Fortalecer el Sistema de Prevencién y atencién de la vio-
lencia intrafamiliar y de género en el DMQ, ampliando su cobertura
de atencion, asignandole recursos y econémicos suficientes e invo -
lucrando a més actores relacionados con la atencién de la violencia
de género” (Alcaldia Metropolitana de Quito: 2007: 75).

(Veedora Luz Mana Campoverde de ‘E‘ ge‘mo;l‘ispejo :
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al presupuesto

Proceso de elaboracion

El Proyecto de veeduria presupuestaria nace con el llamado de
UNIFEM a presentar propuestas para realizar veedurias presupues-
tarias desde las mujeres. La Fundaci6n Casa de Refugio Matilde fue
seleccionada. Su proyecto fue aprobado para ejecu-
tarlo en el sur de Quito.

Para UNIFEM, trabajar en presupuestos sensibles al
género® es hacer uso de un “poderoso instrumento de
gobernabilidad para que la asignacién de los recursos
publicos sean m4s transparentes y estén orientados a la
igualdad entre mujeres y varones” (UNIFEM, 2007).

Desde el inicio del Proyecto, fue posible acceder a
parte de la bibliografia existente sobre experiencias de Presupuestos
Participativos con enfoque de género, apoyados por UNIFEM Region
Andina. Cabe destacar, asimismo, la posibilidad que tuvo el equipo
de tres funcionarias de la Fundacién Casa de Refugio Matilde de par-
ticipar en el Curso Virtual de Politica Fiscal con enfoque de género,

Veedoras
Ciudadanas

municipal

“Los presupuestos sensibles al género son aquellos procesos presupuestarios que en-
tienden que las relaciones de género marcan pautas sociales, econémicas y politicas;
y hacen que el presupuesto tenga un impacto diferenciado sobre varones y mujeres.
Un presupuesto sensible al género toma en consideracién las diferentes necesidades,
derechos y obligaciones que las mujeres y los varones tienen en la sociedad. Asi-
mismo, valora de manera diferenciada las contribuciones de varones y mujeres tanto
en fa produccién de bienes y servicios, como en el trabajo humano para movilizar y
distribuir los recursos” (UNIFEM, 2007).
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organizado por FLACSO-Ecuador en alianza con UNIFEM.

Gracias a este curso, se dispuso de mayor informacién y forma-
cién sobre el derecho a la participacién en la elaboracién, manejo
y acceso a los fondos publicos, para que estos respondan a las ne-
cesidades de las mujeres y se elaboren en coherencia con las con-
quistas y avances del movimiento de mujeres.

Aunque la bibliograffa revisada proporcioné informacién sobre ex -
periencias de participacion ciudadana y veedurias en otras variables so-
ciales, no se encontraron experiencias similares de
veeduria presupuestaria a fondos publicos destinados a
la violencia de género. Esto permite pensar que esta es
una experiencia novedosa. En ese sentido, se espera que

la realidad de sus comunidades y el acceso a la informacién de presu-
puestos relacionados con aspectos sociales, motivé la ampliacién de la
veeduria presupuestaria para todo el Eje Social del MDMQ, en el que
se incluye la violencia intrafamiliar, de género y el maltrato infantil.

Enfoques teérico-metodoldgicos de la propuesta
Para la Fundacién Casa de Refugio Matilde, toda intervencién so-

cial tiene explicita o implicitamente referentes teérico-metodolégi-
Cos que orientan y guian su practica concreta. De ahi, la
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_ de las organizaciones de

i ) ' ~ mujeres para la defensa ‘
contribuya en las diversas estrategias desplegadas por el EEIRSEERTS ;

movimiento amplio de mujeres en torno a la erradicacion FRLERES
de la violencia de género. Es importante sefialar que, co- s
mo resultado del desarrollo de la primera etapa de la Veeduria Ciuda-
dana, el nivel de conciencia alcanzado por el equipo de veedoras sobre
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_ Difundir el derecho =
Shnnatne e tividad como una herramienta del conocimiento de
RN |os fendmenos (Gomez, Segura y Ruiz, 1998: 124-

.‘a través detodas las 1 28)
‘expre'siones-establet}:i as

importancia de exponer el marco tedrico referencial que explica el
desarrollo de la estrategia y acciones utilizadas en esta experien-
cia de veeduria ciudadana a fondos publicos.

Enfoque indeterminista de las ciencias

Propuesta teérica que constituye un salto cualitativo al positivis-
mo como herramienta del conocimiento. El positivismo es el enfo -
que epistemolégico que da validez solamente a lo concreto,

medible, tangible. El modelo indeterminista, post mo-
. dernista de la ciencia, incluye al manejo de la subje -

Es el enfoque que incluye la presencia de la incer-
tidumbre como un elemento permanente en la reali -
dad. Con ello, toma distancia de las concepciones
absolutistas de los fenémenos.

El manejo de este enfoque permitié, en esta experiencia, perci-
bir mas alla de lo concreto y visible. Por ejemplo, percibir las re -
sistencias que se presentaron continuamente en la relacién con las
autoridades y funcionarios/as municipales zonales al momento de
solicitar informacién presupuestaria. O constatar que todo lo rela-
cionado con aspectos econémicos es tratado como informacién de
dificil acceso y manejo, inalcanzable, asi como otros aspectos des-
cubiertos que sirvieron para arribar a la elaboracién de los hallaz-

gos y recomendaciones, como resultados de la veeduria.

Enfoque de género

El andlisis de género constituye un avance en los enfoques de de-
sarrollo para propiciar el adelanto de las mujeres, en consideracién
a su situacion de discriminacién y violencia. Se trata de un esfuer-
zo sistemdtico por comprender las diferencias entre los hombres y
las mujeres, las relaciones inequitativas, de poder, opresivas, exclu-
yentes y violentas, existentes y construidas culturalmente y no por
determinacién biolégica y sexual.

En el proceso de veeduria, este enfoque estuvo pre-
sente a lo largo del desarrollo de la experiencia, co -
mo una preocupacion permanente por el desarrollo
de la ciudadania activa de las mujeres, de su autoesti-
ma, el conocimiento de sus derechos y empodera-
miento* individual y colectivo de las mujeres 3
participantes, frente a su vida personal, familiar y co-
munitaria.

4 Empoderamiento. “...concepto de alta potencialidad —una sintesis de estima de si,
respeto de si y autonomia para decidir y expresarse (...) Se entiende el Empodera-
miento como actitud vital que le hace sentir a una persona, a la mujer, en particular,
que tiene gozo de existir, superar o eliminar las segregaciones, explotaciones y opre-
siones, las angustias y carencias que atentan contra su libertad de ser; por consi-
guiente es apta para tomar decisiones responsables y expresarse sin temor, sin
descartar que una mujer empoderada deja fluir energia, la libertad y autoridad de
otras mujeres. Entonces parece obvio que quienes interlocuten con el poder deben
ser mujeres ‘empoderadas’, tomando en cuenta que esta nueva fuerza no es solo cues-
tion de voluntad sino también de conocimiento, de cambios intimos y de ejercicio

de la responsabilidad de pensar...” (Rodas, 2007: 69).
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En el marco del legado tedrico del movimiento de mujeres y el
feminismo en el mundo, el enfoque de género facilita la compren-
sién de que “vivimos en una sociedad que, a lo largo de la historia
y con la complicidad de la religién, la educacién, la familia y el
Estado, ha construido un sistema sociocultural que diferencia a mu-
jeres y hombres, mediante dispositivos culturales que definen los
comportamientos, actitudes, expectativas, relaciones, suefos, ima-
ginarios y con ello determina roles diferenciados y estereotipados
que configuran lo masculino y lo femenino a partir del sexo biol6-
gico” (Alcaldia Metropolitana, 2007: 11).

El equipo de veedoras ciudadanas tuvo la oportunidad de capaci-
tarse ampliamente en el manejo y comprensién del enfoque de gé-
nero, particularmente en analizar la diferencia entre las necesidades
practicas y estratégicas de las mujeres. Comprende que, fundamen -
talmente, su anterior accionar se centrd en las necesidades practicas
para el mejoramiento de las condiciones materiales de su grupo fa-
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“(con la veeduria) ...fue mas ficil exigir nuestros derechos
ya que, como persona que haciamos labor social era muy
dificil. Y también comunicarnos con las autorldades, eratan
imposible y ahora tenemos autoridad y derechos. Las puertas
se nos ha abierto en todas las instituciones. Mi mayor alegria

es que puedo ayudar a mis vecinas yalas personas que ne-

cesitan de mi”
(Veedora Angelita Zavala del El Transito)

miliar y comunitario; aspectos de vital importancia para relacionar-
las con el trabajo actual en torno a las necesidades estratégicas de
las mujeres: aquellas relacionadas con su interés y derecho a partici-
par en la toma de decisiones de su vida, de su grupo familiar y co-
munitario. Esta préctica con énfasis en las necesidades estratégicas
posibilita cambiar la situacién y posicion de subordinacién y opre-
sion de las mujeres en sus relaciones de pareja, familiares y con sus
barrios y organizaciones.

Enfoque de derechos humanos

A partir de Viena de 1993, se incorpora una visién mas amplia de
los derechos humanos: se reconoce a la violencia contra las muje-
res como un problema de derechos humanos. Asimismo, el Cédigo
de la Nifiez y Adolescencia vigente en el pais establece que estos
son “titulares de los derechos humanos”. En consecuencia, a través
de la incorporacién de este enfoque, se pretende reconocer a mu-
jeres y hombres de todas las edades y de diversidades mdltiples los
derechos universales que como ser humanos poseen.

Enfoque laico

Trabajar con un enfoque laico significa marcar distancia con los
enfoques religiosos, sea que se inscriban a cualquier credo religio-
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Desarrollo local y sus criterios de territorialidad

La inclusi6n de este criterio en la intervencién sirve para ubicar
la localidad de las personas con las que se trabaja, la importancia
de la construccién de su identidad, las posibilidades de acceso a
los servicios y otros elementos que intervienen como un aspecto
material concreto del lugar de pertenencia o en donde se vive.

so. Implica trabajar con un profundo respeto a las opciones reli- La Fundacion Casa de Refugio Matilde prioriz6 este criterio y en-

giosas y la espiritualidad de las personas. La intervencién y aseso- foque de localizacién territorial al definir como dmbito de la vee-
ria que ofrece la Fundacién Casa de Refugio Matilde no es de tipo duria a las dos zonas del sur de Quito.

religioso, sino basada en el manejo de las ciencias sociales y hu- El enfoque se complementa con el de desarrollo local y género, que

manas, y en el marco y ejercicio de los derechos humanos con en- destaca al ambito local como privilegiado para el desarrollo y empo-

foque de género. deramiento de las mujeres en el ejercicio de sus derechos ciudada-

nos, dada la cercania del gobierno local en sus territorios inmediatos.

Enfoque de integralidad en la intervencién El equipo de veedoras estuvo conformado por dos grupos de lide-

resas: uno, integrado por las pertenecientes a la Zona Quitumbe, y

La integralidad puede ser incluida como parte del otro por la Zona Eloy Alfaro. La organizacién de las Asambleas Zo-

e @ aae, enfoque indeterminista, pues se trata de tomar en nales de Mujeres y la eleccién de sus Comités de Gestion fue un ejer-

raron algunos productos = Cuenta todos los elementos y aspectos que intervie-
comunicacionalesde  nen en una situacion, hasta donde sea posible cono-
amplia difusion, que sir-
vieron para posicionar

publicamente la ] i y
Veeduria Ciudadana = (@ perspectiva, se descartan aquellas concepciones di-

cerlos en el proceso y en concordancia con lo
establecido en los cuerpos legales vigentes. Desde es-

cotémicas y segmentadas de la realidad.

Si bien es cierto el propdsito de esta veeduria fue contar con infor-
macién sobre el presupuesto municipal destinado a la violencia in-
trafamiliar y de género, y formular las recomendaciones pertinentes
a los hallazgos encontrados, no es menos cierto que la experiencia
desarrollada con criterios de integralidad permitié al equipo de vee-
doras aproximarse al conocimiento de su realidad social y cotidiana
desde los aportes de estudios realizados en el Distrito. Ello, a su vez,
posibilité ampliar su marco de comprensién sobre la violencia y ar-
ticularla a otros problemas sociales de los grupos familiares de las
zonas de intervencion.
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~ enfoque laico
~ significa marcar |

~ distancia con los
enfoques religioso

cicio muy importante de territorialidad, ya que estos se constituye-
ron con cuatro delegadas de cada una de las parroquias urbanas y
rurales de cada zona.

Trabajo en red

Este enfoque contempla la necesidad de desarrollar una concien-
cia colectiva para lograr impactar en los problemas sociales de las
comunidades. Dicho en otras palabras, supone acceder a la com-
prensién de que ante problemas tan complejos, como los de la vio-
lencia de género y maltrato infantil, resulta clave
unirse y crear sinergias colectivas con instituciones
publicas y de-la sociedad para lograr mayor inciden-
cia. Se trata de procesos en los que es necesario res-
petar las caracteristicas y metodologfas de cada una
de las instituciones intervinientes.

El equipo de veedoras tuvo un importante acerca-
miento a la Red de Atencién y Prevencién contra la Violencia Intra-
familiar (RAP VIF SUR), con quienes se intercambi6 informacién de
sus servicios y se participd en actos de incidencia piblica contra la
violencia y otras acciones, en la perspectiva de avanzar hacia una
mayor articulacién entre instituciones y organizaciones populares de
las zonas.

Pasos metodoldgicos de la veeduria presupuestaria

Primer paso metodolégico: Formacién del equipo de veedoras y

CASA DE REFUGIO
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prediagnéstico de las organizaciones a las que pertenecen

Para la conformacién de este grupo, la Fundacién Casa de Refu-
gio Matilde estableci6 algunos criterios de seleccién y una estrate-
gia de acercamiento personal y a las organizaciones de mujeres del
sur de Quito. En reuniones de estas organizaciones, se eligieron co-
mo delegadas a mujeres lideresas, quienes posteriormente serfan
las veedoras ciudadanas. Ellas asumieron el compromiso de asistir
cumplidamente y participar en todo el proceso de ejecucién del
Proyecto, asi como la responsabilidad de mantener informadas a
sus organizaciones, a fin de poder contar con su apo-

yo en caso de requerirlo y enriquecer la prictica or- A partir de Viena de 1993,

ganizativa con los hallazgos y experiencia que se | seincorpora una vision

fueron presentando en esta practica social.
Se eligieron mujeres adultas, con experiencia orga-

 mas amplia de ios derechos
humanos: se reconoce a la
violencia contra las muje-

nizativa, de lucha y exigibilidad de derechos para me- | res como un problemade

jorar las condiciones materiales en sus barrios, con | derechos humanos

educacién primaria bésica, altamente motivadas e in -
volucradas en actividades barriales y organizativas.

También se elaboré una ficha para entrevistas individuales con
las lideresas escogidas. La serie de datos y preguntas permitié con-
tar con una aproximacion o prediagnéstico de las organizaciones
populares de mujeres y mixtas a las que pertenecen las veedoras.

Segundo paso metodolégico: Constitucién del Comité Central y
Comité Ampliado de la Veeduria.

Para el desarrollo de esta experiencia, la Fundacién Casa de Re-
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La organizacion de la

fugio Matilde, al inicio del Proyecto, propuso al grupo de mujeres
elegidas en sus organizaciones constituirse en el Comité Central de
la Veeduria, y reconocer que el Comité Amplio de la Veeduria es-
taria conformado por los y las integrantes socias y participantes de
sus organizaciones®.

El Comité Central de la Veeduria recibiria una capacitacién es-
pecializada sobre los temas relacionados directamente con la vee-
duria presupuestaria a los fondos destinados a la violencia de
género y, ademds, seria el responsable de disenar el proceso y eje-
cutar las estrategias mas adecuadas para el logro de los

resultados esperados en esta veeduria.

Asambleas Zonales de El Comité Ampliado de la Veeduria participaria en
MUEEREEE ISR algunas actividades de sensibilizacién y capacitacién

sus Comités de Gestion |
fue un ejercicio muy |
importante de |
Tt las mujeres, y recibirfa el informe permanente por

‘ = parte de sus delegadas, ahora veedoras ciudadanas.
Ellas compartirian los hallazgos encontrados en esta experiencia.

orientadas al fortalecimiento de las organizaciones y
al posicionamiento de temas sobre los derechos de

En caso de requerirse mayor respaldo para la presién ciudadana
ante el gobierno local zonal, se podria recurrir al apoyo del Comi -
té Ampliado de la Veeduria.

5 Pa

ra obtener un prediagnéstico sobre la situacion de las organizaciones de mujeres

qz0
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y jovenes con las que se tomé contacto, se elaboré un cuestionario que fue respon-
dido por cada una de las mujeres elegidas para ser veedoras. Dicho prediagnéstico
fue necesario y contribuyé al cumplimiento de uno de los objetivos de este Proyecto;
esto es: apoyar el fortalecimiento de las organizaciones a las que pertenecen las ve-
edoras ciudadanas.

20 CASA DE REFUGIO

Tercer paso metodol6gico: Acercamiento, relacién, acuerdos y
coordinacién con las autoridades locales municipales

Conocedoras del marco legal municipal, tanto en lo establecido
en la Ordenanza 042 como en la Ordenanza 187, se decidi6 tomar
contacto con el Municipio, a fin de informarnos sobre iniciativas en
torno al cumplimiento de estas ordenanzas.

La Ordenanza 042 establece, para el Distrito Metropolitano de
Quito, la creacién del Sistema de Prevencion y Atencién a la Vio-
lencia Intrafamiliar y de Género. En dicha normativa se
determina que la violencia intrafamiliar es un proble-

necesarias.
Por otro lado, la Ordenanza 187, que institucionali - §

Rendicién de Cuentas y Control Social, enfatiza en la
participacién ciudadana y en la creaciéon de diversas herramientas
y mecanismos para el control social, entre ellas, las veedurias ciu -
dadanas.

Se tomé contacto con la Comisién Metropolitana de Lucha con-
tra la Corrupcién, Quito Honesto, para conocer acerca de uno de
sus programas, denominado “Quito te Mira”, que tiene que ver con
la creacién y trabajo sobre veedurias ciudadanas. Ellos fueron los
responsables de iniciar el proceso de capacitacion a las veedoras,
ademas de los otros temas que se incluyeron. Al finalizar la capaci -
tacién proporcionada por Quito Honesto y una vez presentado un
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La relacién con el Muni-
ma de género y de salud publica. Para la ejecucién del EREHHEASHTRGTIT

Sistema se establecerdn las instancias administrativas [ uE@EETITIEl

manera conjunta a las
Asambleas Zonales de

o Mujeres de las zonas
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Que la participacion
ciudadana promovida
en los cabildos o
asambleas sea

Plan de Trabajo de la Veeduria, se recibieron, por parte de ellos, las
credenciales de veedoras ciudadanas.

Posteriormente, como parte de la estrategia de acercamiento e
interaccion con las y los personeros municipales de los dos gobier-
nos municipales zonales con los que se debié trabajar, se mantu -
vieron reuniones directamente con los y las administradoras
zonales de Quitumbe y Eloy Alfaro, como las maximas autorida-
des zonales, para informarles acerca de esta veeduria ciudadana,
establecer acuerdos y designar, entre sus servidores pudblicos mu-
nicipales, la o las personas con las que el Proyecto se

relacionaria, entre ellas, quienes tengan que ver di-
rectamente con el manejo presupuestario, la planifi
cacion de los POAS, etcétera.

También se organizd, en el marco de esta relacion,

respetada N3 capacitacién y sensibilizacién con servidoras y
servidores publicos municipales, relacionada con el
tema y el manejo presupuestario, para que compren -

dieran la razén de ser de esta veeduria. Fue una gran oportunidad
para conocer las resistencias a la veeduria, la falta de conocimien -
to que tiene este personal sobre el marco legal vigente, la escasa
sensibilizacién sobre los problemas sociales y, particularmente, el
problema de la violencia intrafamiliar, de género y maltrato infan-
til. Fue posible evidenciar la inexistencia de criterios y equipos téc-
nicos para la elaboracién del presupuesto municipal en temas
sociales y, en especial, para el problema de la violencia basada en
género.

En el transcurso de la veedurfa, la relacién con las administra-
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ciones zonales fue permanente, para obtener informacién sobre el
presupuesto destinado a violencia intrafamiliar y de género, sus
montos, sus criterios de planificacion, asignacién de los recursos
publicos, prioridad e informacién sobre los conceptos en los que
se ha invertido el presupuesto de dos afos atrés al afio de la veedu-
ria, es decir, 2007 y 2008.

De otra parte, la relacién con el Municipio posibilité coordinary
convocar de manera conjunta a las Asambleas Zonales de Mujeres
de las zonas Quitumbe y Eloy Alfaro, y elegir a su Comité de Ges-
tion, para dar seguimiento y cumplimiento a las Agen-
das Zonales de Mujeres que demandaban incluir el
presupuesto asignado a cada rubro, para la ejecucion
del 2010.

Actualmente, el equipo de veedoras es un activo in-
tegrante de estas Asambleas Zonales de Mujeres e in -
tegra los Comités de Gestién, a fin de presionar la
inclusién de las Agendas Zonales de Mujeres en el pre-
supuesto del 2011, que formara parte de la planificacién munici -
pal para dicho afo.

Cuarto paso metodoldgico: Sensibilizacién y capacitacién del
Comité Central de la Veeduria

Se realizé un plan de sensibilizacion y capacitacién para las mu -

jeres del Comité Central de la Veedurfa. La capacitacién posibilitd
acceder a la credencial que Quito Honesto entregé a cada una de

las veedoras ciudadanas.
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En reuniones de estas

posteriormente serian
las veedoras ciudadanas

El propésito fue fortalecer aquellos vacios encontrados en el pre -
diagnéstico que se realiz6 en cada una de las organizaciones par-
ticipantes, sobre la base de la informacién proporcionada por cada
lideresa. En ese sentido, se trat6 de reforzar la capacitacién por ejes
temdticos, como: derechos constitucionales y participacién ciuda-
dana, a través del conocimiento del marco legal y normativo vi-
gente; el eje de género y violencia intrafamiliar y maltrato infantil,
para lograr una sensibilizacién y apropiacién de estos temas; y el
eje sobre manejo presupuestario, particularmente sobre el conoci-
miento y funcionamiento del Municipio de Quito en

su modelo de elaboracién presupuestaria.
Esta capacitacion versé sobre los siguientes temas:

organizaciones, -
BRI Reducciohismo existente de los derechos a las leyes;

 delegadas a mujeres  JNRSVRCIN Ity Municipal y elaboracién del presu -

lideresas, quienes  JRYINIE municipal; Ejemplos de presupuestos, como
parte de la planificacién de un programa o proyecto;
Marco legal vigente sobre control social y participa -
cién ciudadana; Violencia intrafamiliar y de género;
Ley Contra la Violencia a la Mujer y la Familia; Participacién polf -
tica de las mujeres; Desarrollo de la ciudadania de las mujeres; Di-
ferencia entre una practica asistencialista, paternalista, y otra de
exigibilidad de derechos. La capacitacién se realizé mediante ex-
posiciones y jornada formales, en las que se utilizaron materiales
impresos y audiovisuales. También se facilité la capacitacién de las
veedoras ciudadanas a través de la reflexién y el analisis colectivo
de las vivencias que se fueron dando en el trabajo realizado en es-
ta experiencia de préctica social ciudadana.
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- ._.tamblen he llegado a cenocer mucho mas de mis derechos
- como mujer y c:udadana. Saber que dentro de nuestros dere-
-~ chos habldo un presupuesto del mumcuplo para laviolencia fa-
‘ m:har. Esto altimo me |mpacto ya que muchas mujeres son
violentadas y no conocen que existe este derecho” o
(Veedora Carmen Sanchez, de Ch!l Iogallo)

Quinto paso metodolégico: Activa participacién de las veedoras
en programas publicos de la Agenda por los Derechos de las Muje-
res y en la coyuntura politica local.

En el transcurso de la ejecucién de la veeduria, el grupo de mu-
jeres veedoras se involucré en la conmemoracién de fechas emble -
mdticas para el movimiento de mujeres, como el 25 de noviembre,
Dia de la No Violencia contra la Mujer, y el 8 de marzo, Dia Inter-
nacional de la Mujer.

Como resultado del conocimiento adquirido sobre el presupues -
to municipal, para la conmemoracion de la segunda fecha citada,
el Comité Central de la Veeduria logré la aprobacién de un proyec-
to de sensibilizacién y capacitacién sobre los derechos de las mu-
jeres, financiado con fondos de una de las administraciones
zonales.

Por otro lado, las veedoras no se mantuvieron ajenas al momen-
to electoral que vivi6 el pais y el Distrito Metropolitano de Quito,
y desarrollaron algunas iniciativas de vinculacién, presencia y par -
ticipacion para la presentacién de documentos con sus demandas
y derechos.

Sexto paso metodolégico: Estrategia de comunicacién interna y
externa

Esta experiencia estuvo acompanada por el desarrollo de una es -
trategia comunicacional interna y externa. Internamente, el equipo
facilitador y capacitador de la Fundacién Casa de Refugio Matilde,
de manera permanente, registré e informé a las veedoras ciudada-
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nas sobre el trabajo que se ejecutaba. Se cuenta con los informes
de gestion del Proyecto, que dan cuenta pormenorizada de todo el
trabajo realizado, que fueron entregados a UNIFEM.

Externamente, se elaboraron algunos productos comunicaciona-
les de amplia difusion, que sirvieron para posicionar pablicamen-
te la Veeduria Ciudadana. Cabe destacar que la estrategia
comunicacional hacia afuera fue disefiada con amplia participa-
cién del equipo de veedoras ciudadanas.

Anexo 1

Informe de Hallazgos y Recomendaciones
de la Veeduria Ciudadana
al Presupuesto Municipal zonal destinado al trabajo
contra la violencia basada en género

Hallazgos de la Veeduria

La veeduria ciudadana es un proceso de ejercicio de derechos
que se fundamenta en el marco legal de la Constitucién 2008, el
Plan Bicentenario, el Plan Equinoccio y la Ordenanza 187, que re-
gula el Sistema de Gestidn Participativa, Rendicién de Cuentas'y
Control Social en el Distrito Metropolitano de Quito.

Este trabajo se realizd, asimismo, sobre la base de la Ordenanza
042, que establece, para el Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, el mandato de trabajar y crear el Sistema Metropolitano
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La Constitucion 2008 dice:

“Para el ejercicio de esta participacion se organizaran

audiencias publicas, veedurias, asambleas, cabildos po-
pulares, consejos consultivos, observatorios y las demas

instancias que promueva la ciudadania”.

para la Atencién de la Violencia Intrafamiliar, de Género y Maltra-
to infantil.

El Comité Central de la Veeduria se reunié para analizar los prin-
cipales hallazgos y recomendaciones que este equipo podia formu-
lar como parte de la experiencia desarrollada en los 18 meses de
este Proyecto.

Hallazgos en el ejercicio de la gestion municipal zonal

® En la Administracién Eloy Alfaro, el presupuesto destinado a vio-
lencia intrafamiliar y de género fue reduciéndose. En el 2007 fue
de $ 25.000; en el 2008, de $ 13.000; y, para el 2009, descendié
a $ 7.000. Asimismo, el presupuesto era elaborado sin ningtn cri-
terio técnico referido al tema. No se destinaba un presupuesto pa-
ra la creacion del Centro de Equidad y Justicia de esta zona, que
es una de las mas pobladas del Distrito. No se contaba ni siquie-
ra con una persona responsable del tema de violencia intrafami-
liar en esta Administracién Zonal.
Esta situacion ha cambiado. Como se menciond anteriormente,
acaba de ser inaugurado el servicio del Centro de Equidad y Jus-
ticia, que ofrece atencién profesional y especializada a los pro-
blemas de violencia intrafamiliar, de género, maltrato infantil y
migracién.
No se cuenta con informacién actualizada del presupuesto des-
tinado al eje social de esta zona, en especial al problema de vio-
lencia intrafamiliar, de género y maltrato infantil.

CASA DE REFUGIO 33
M ATILDE EUes



® En el presupuesto de la Administracién Quitumbe, se advierte la
inexistencia de fondos destinados para el trabajo contra la vio-
lencia intrafamiliar y de género. Sélo existia un fondo de $ 1.200
ddlares anuales para el trabajo comunitario que debia realizar
el Centro de Equidad y Justicia de la Zona Quitumbe; no obs-
tante, para esa fecha contaba, entre su equipo técnico, con la
coordinadora y una trabajadora social, frente a una demanda

que, en el 2008, lleg6 a 10.000 casos aproximadamente.
Dicha situacién ha cambiado. Se incorporé el equipo técnico
que faltaba en el Centro de Equidad y Justicia. Por otro

El equipo de veedoras | 12d0, se observa un avance en cuanto a la asignacién

estuvo conformado por  presupuestaria destinada para el cumplimiento de la
dos grupos de lideresas: = Agenda de las Mujeres de la Zona Quitumbe.
uno, integrado por las
pertenecientes a la Zona

Quit
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umbe, y otroporla  ® EN este segundo informe de la veedurfa ciudadana,
Zona Eloy Alfaro = apoyada técnicamente por la Fundacién Casa de Re-
fugio Matilde, es necesario destacar la diferencia en -
tre la respuesta ofrecida al equipo de veedoras ciudadanas por
parte de la administracién municipal anterior y la expresada por
las nuevas administraciones zonales. La diferencia se expresa,
sobre todo, en la apertura y atencién directa de los dos adminis-
tradores zonales y de algunos servidores y servidoras municipa-

les al equipo de veedoras.

® Sin embargo, es posible percibir que la incursién de este equi -
po de veedoras ciudadanas, en esta practica constitucional de
participacion y control social, resulta adn transgresora de una
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cultura politica institucional. Mds all4 de la predisposicién de las
nuevas autoridades locales, persisten resistencias sutiles de ma-
lestares ante la presencia de ciudadanas que, ademds de asumir
sus papeles tradicionales de género, se involucran decididamen-
te en la construccién del Buen Vivir de sus barrios y zonas terri-
toriales.

El aplazamiento en el seguimiento de la Asamblea Zonal de Mu-

jeres de la Zona Eloy Alfaro y las argumentaciones de los servi-

dores y servidoras publicas municipales expresadas

a las lideresas, reflejan la falta de conocimiento y T ‘
S _ El equipo de veedoras

formacién técnica respecto del papel que debe asu- fhvo s Fortnte

mir el Municipio como facilitador de la participa- (NS ECIREEEI IR

cién ciudadana, tal como lo establece la EAGTEBE STt i

Constitucion, la Ley de Participacién Ciudadana y [GEatE AL EE IS

el Sistema de Gestion Participativa, Rendicién de | faw"'ar S SUR)"

Cuentas y Control Social del DMQ.

Se detecta que existe una suerte de subvaloracién o desvaloriza-

cién de los problemas sociales y humanos. Aunque el MDMQ

promovi6 el plan de presupuestos participativos para decidir so -

bre la obra pdblica, no se ha realizado el presupuesto participa-

tivo para decidir acerca de los fondos destinados al eje social,

que son considerablemente menores en el presupuesto general

municipal.

Para la elaboracién del plan de presupuestos participativos para
la obra publica del Distrito, impulsado por el MDMQ, no se in -
vit6 al equipo de veedoras ciudadanas, aunque muchas de ellas
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son dirigentas de sus organizaciones barriales.

e La informacién ofrecida por las administraciones zonales, res-
pecto del Sistema de Gestién Participativa, Rendicion de Cuen-
tas y Control Social del DMQ), es incierta, crea confusién y, en
ocasiones, da a entender que la participacion de las mujeres de-
be esperar a que este sistema sea revisado y reformado.

® Es evidente la falta de formalidad en la entrega de registros de par-
ticipantes, como parte de los informes de las Asambleas
Zonales de Mujeres que elaboran las servidoras y ser-
vidores pdblicos municipales. Ello impide reflejar la
participacién de todas y todos los actores sociales que
contribuyen al fortalecimiento del tejido social de las
zonas. Las lideresas deben disefiar estrategias para ob-

Se detecta que
existe una suerte de
subvaloracion o

desvalorizacion de los

problemas sociales y
Mo tener esta informacién antes de que se pierda, como

sucedi6 en la anterior administracién municipal.

e Se observa falta de voluntad politica y dificultades técnicas para
presentar la informacién presupuestaria de manera clara'y com -
prensible a la sociedad civil, a fin de poder ejercer sus derechos
ciudadanos al control social.

Hallazgos en las instituciones y organizaciones populares
de mujeres

e Se advierte debilidad organizativa para la exigibilidad de sus de -
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rechos humanos en relacién con los problemas sociales y de los
grupos familiares existentes en sus comunidades.

Se mantiene adn el imaginario de que el Municipio esta para ha-
cer obras materiales solamente: adoquinado, parterres, alcanta -
rillado, etcétera.

Persiste el desconocimiento de los derechos humanos de tercera

y cuarta generacién, relacionados con el derecho a la salud fisi-

ca y emocional, al trabajo, a la educacién, a la cul-
tura, a la seguridad ciudadana y a tener una vida : i

. . . El MDMQ), considera
libre de violencia en la casa y fuera de ella, en de- G

o - la violencia, como un
finitiva, al Buen Vivir. problema social de

género y de salud

Falta informacién para poder discriminar a qué ins- (A
tituciones del Estado central y local les correspon- s U0
de atender tal o cual demanda referida a sus
problemas mas sentidos.

Se desconoce la normativa legal vigente nacional y local para el
ejercicio de los derechos ciudadanos relativos al Control Social
y la exigibilidad de Rendicién de Cuentas de la gestion y recur-
sos publicos. Falta actualizacion al respecto.

Se perciben dificultades de las mujeres organizadas para desti -
nar tiempo a la gestion del ejercicio de sus derechos ante las au -
toridades zonales municipales, debido a las exigencias cotidianas
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de generacién de ingresos para la sostenibilidad personal y de
sus grupos familiares.

e Se observan dificultades en el involucramiento de los y las jove-
nes en relacién con los grupos de los y las adultas.

® Existe gran interés y compromiso de las mujeres organizadas y
de la organizacién no gubernamental participante en este Pro-
yecto, por involucrarse y desarrollar mecanismos y estrategias
que contribuyan al fortalecimiento de una ciudadania activa,

que participe decididamente en la bisqueda de solu-

Para fortalecer el ejerci-  ciones a los problemas sociales de los grupos pobla-
cio del Control Social, el )
MDMQ promovera...
veedurias, auditorias
sociales... Recomendaciones de la Veeduria

(Ordenanza 0187)

cionales existentes en las zonas territoriales.

La experiencia desarrollada enriqueci6 a todos los
actores y actoras involucradas, quienes, conforme se fue ejecutan-
do el Proyecto, incorporaron aportes y sugerencias para el mejora-
miento de la practica municipal sobre el control social y rendicion
de cuentas. Dichos aportes se resumen en las siguientes recomen-
daciones.

Recomendaciones al Municipio

e Que los administradores y administradoras zonales y sus equi -
pos técnicos continden y avancen en la toma de conciencia y
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sensibilizacion frente a problemas sociales como la violencia in-
trafamiliar, de género y maltrato infantil, que constituyen un pro-
blema de salud publica y derechos humanos intimamente
vinculado con el aparecimiento de otros problemas sociales de
la localidad, como la drogadiccion, la delincuencia, el embara-
zo adolescente, la desnutricién y muerte infantil, la mortalidad
materna, el suicidio adolescente, la violencia sexual, entre otros.

Que en el proceso de planificacién presupuestaria se cumplan
las disposiciones establecidas en la Constitucion
2008, en el Decreto Ejecutivo 1577 sobre la obli-
gatoriedad de toda la sociedad ecuatoriana de su-

del Sistema y Consejo Nacional de Planificacién SEERUIINEES

Participativa, en el Plan Equinoccio 21y en lo esta- [EEHEEAELEELE

blecido en el Sistema de Gestion Participativa, Ren- S mu;gre; -

dicién de Cuentas y Control Social del DMQ
(Ordenanza 187).

Que los presupuestos que se asignen sean destinados a cubrir ne-
cesidades especificas para la erradicacién de la violencia basa-
da en el género (VBQ), en respuesta a una planificacién técnica
participativa y la elaboracién de planes, programas y proyectos
para la investigaci6n, prevencion y atencién de la VBG.

Que en las administraciones zonales metropolitanas se preste es-
pecial atencién al proceso de seleccion de servidoras y servido-
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res municipales especializados en el tratamiento de los proble-
mas sociales, particularmente del tema de la violencia intrafa-
miliar, de género y maltrato infantil.

¢ Que, en cumplimiento del marco legal vigente, la variable de
participacion ciudadana de actores y actoras sociales esté pre-
sente en todo el ciclo de la formulacién y aprobacion presupues-
taria, y se incluya con claridad los grupos metas para quienes se
destina la accién y los recursos municipales.

® Que, ademéds del cumplimiento de la Ley de Transparencia, se
elaboren estrategias especificas en relacién con las formas de
comunicacién publica, y se creen diversas opciones que contri-
buyan a transparentar la gestion municipal. Ello significa, de ma-
nera especial, conocer el monto del presupuesto elaborado
participativamente y aprobado, la normativa que rige para el gas-
to municipal y el acceso a ellos desde la sociedad civil organi -
zada.

Que, de manera participativa con las instituciones y organiza-
ciones de la sociedad civil, se elabore y defina el papel munici-
pal y de cada uno de los actores y actoras que entran en
relaciones interinstitucionales para el mejoramiento de la cali -
dad de vida de las poblaciones de las zonas territoriales.

Que la participacién ciudadana promovida en los cabildos o
asambleas sea respetada, registrada de manera adecuada y no
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excluya a ninguna organizacién, independientemente de su ideo -
logfa politica.

e Que, de existir un proceso de revisién o reformulacién del Siste-
ma de Gestién Participativa, Rendicién de Cuentas y Control So-
cial del DMQ, éste sea realizado con la participacién de actores
y actoras de la sociedad civil y de servidoras y servidores muni-
cipales de las actuales administraciones, involucrados en el te-
ma de la participacion ciudadana.

e Fomentar el papel de las veedoras ciudadanas como puentes en-
tre la gestion municipal y la comunidad.

Recomendaciones a las organizaciones populares, particularmen -
te a las de mujeres y jovenes de ambos sexos

e Difundir el derecho constitucional a la participacién ciudadana,
a través de todas las expresiones establecidas en el marco legal
vigente, para dar cabida a la diversidad de la poblaci6n existen -
te en las zonas territoriales.

e Contribuir a la construccién y cumplimiento del nuevo modelo
de desarrollo basado en los seres humanos, establecido en la
Constitucién 2008 y en el Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-
2013.

® Fortalecer a las organizaciones populares existentes, mediante la
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unién, solidaridad, compafierismo y el ejercicio y exigibilidad del de-
recho a construir colectivamente la sociedad del Buen Vivir.

e Desarrollar estrategias y mecanismos de seguimiento a las recomen-
daciones de esta veeduria, a fin de producir cambios en los hallazgos
negativos que fueron identificados como parte de este ejercicio de
participacién ciudadana.

e Contribuir con la elaboracién de planes, programas y proyectos des-
de la sociedad civil 6rg_anizada, para fomentar la participacién en la
elaboracién del presupuesto municipal zonal, en particular del desti -
nado a los problemas sociales y especificamente a la violencia intra-
familiar, de género y maltrato infantil.

 Mantener vigilancia, seguimiento y control social, a través de diver-
s0s mecanismos como las veedurfas ciudadanas, de la gestion muni-
cipal en los diversos émbitos de su competencia establecidos en la
Constitucién 2008, particularmente en los relacionados con los pro-
blemas sociales de las poblaciones de las zonas territoriales.

e Demandar de las instituciones del gobierno central y local, capacitacio -
nes para una mejor comprension y manejo del presupuesto municipal.

® Trabajar tesoneramente por el empoderamiento de las organizaciones
de mujeres para la defensa de sus derechos humanos.
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VIERNES 5 DE MARZO : MIERCOLES 31 DE MARZO

FORO: DERECHOS DE LAS MUJERES TALLER INTERNO
Lugar: Universidad Politecnica Salesiana Sur Calidad en la atencion de Violencia Intrafamiliar
Hora: 17H00 y de género - Red RAP VIF Sur
Hora: T0HOO
SABADO 6 DE MARZO

CINE FORO: CHULPICINE
Lugar: BARRIO VENECIA / Hora: 18H00

LUNES 8 DE MARZO
DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER - MDMQ
Lugar: PLAZA GRANDE / Hora: 10HO0

MIERCOLES 10 DE MARZO

INAUGURACION DEL CENTRO

Lugar: Centro de Equidad y Justicia - Zona Eloy Alfaro
Hora: 1T0HO0

credito: Michel Dubois, UNIFEM RA

SABADO 13 DE MARZO
CINE FORO: CHULPICINE
Lugar: BARRIO ESPEJO / Hora: 18HO0

SABADO 20 DE MARZO
CINE FORO: Centro de Desarrollo Comunitario
Lugar: BARRIO CHILLOGALLO
Hora: 18H00

SABADO 20 DE MARZO

CINE FORO: Empoderamiento
de las mujeres

Usuarias y ex-usuarias de la
Casa de Refugio Matilde
Hora: 14H30

DOMINGO 21 DE MARZO
DERECHOS DE LAS MUJERES

Feria Agroecolégica, Arte y Cultura
Lugar: Parque La Carolina

Hora: 9H00 a 15H00

JUEVES 25 DE MARZO
TEATRO FORO

r: ESCUELA RIOBAMBA
Hora: 1T0H00 a 12H00

Digna Vera,
del Equipo de Veedoras
al presupuesto municipal

ADMINISTRACION
MUNICIPAL ZONA
QUITUMBE

QUITO
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ANEXO 2

Equipo de veedoras ciudadanas al presupuesto municipal
que las zonas Quitumbe y Eloy Alfaro destinan al eje social,
particularmente a la violencia intrafamiliar y de género.

excluya a ninguna organizacién, independientemente de su ideo -

e Pro MeJ 7

Angelita Zavala 0N Quitumbe logfa politica.
Transito

Jenny Ortega Grupo de Mujeres de Quitumbe o
Santa Rosa de Chillogallo ® Que, de existir un proceso de revision o reformulacién del Siste-
Digna Vera Comité Barrial de Nueva Quitumbe ma de Gestién Participativa, Rendicién de Cuentas y Control So-
- - _J?rgsal'erl\d - - cial del DMQ, éste sea realizado con la participacién de actores
oledad Albarracin Omléini;r:gia eta Quitumbe y actoras de la sociedad civil y de servidoras y servidores muni-
s ook Oliciabe cipales de las actuales administraciones, involucrados en el te-

marzo, Chillogallo ma de la participacién ciudadana.
Luz Marfa Campoverde | Cabildo de Mujeres de la Eloy Alfaro

Zona Eloy Alfaro y del ® Fomentar el papel de las veedoras ciudadanas como puentes en-

- Comité Barrial y
Asociacion de Promotoras
Infantiles del barrio

tre la gestion municipal y la comunidad.

_ Eugenio Espejo Recomendaciones a las organizaciones populares, particularmen -
Lourdes Rojano Comuna Marcopamba La Eloy Alfaro te a las de mujeres y jovenes de ambos sexos
Raya de Chilibulo
Clemencia Lara Frente Unido de Mujeres Eloy Alfaro o 9 . o o et o
L leuncflr el derecho constitucional a la participacién ciudadana,
Rosario Gémez Santos, Fundacién Casa de Quitumbe y Eloy Alfaro a través de todas las expresiones establecidas en el marco legal
Heidy Villacis y Elsa Refugio Matilde vigente, para dar cabida a la diversidad de la poblacién existen -
Sénchez te en las zonas territoriales.
“ ’ ; ’ .
Las mujeres tienen que empezar a educar sobre violencia de e Contribuir a la construccién y cumplimiento del nuevo modelo
género a los municipales, buenas gentes en conjunto, con un de desarrollo basado en los seres humanos, establecido en la
buen porcentaje de machos trasnochados. Aprendera karate, mi Constitucién 2008 y en el Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-

querida Matilde” . 2013.

(Espinoza Cordero Simén, 2009) o
® Fortalecer a las organizaciones populares existentes, mediante la
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unién, solidaridad, compafierismo y el ejercicio y exigibilidad del de-

] . VIERNES 5 DE MARZO MIERCOLES 31 DE MARZO
recho a construir colectivamente la sociedad del Buen Vivir. FORO: DERECHOS DE LAS MUJERES -\ FALLER NEERNG
Lugar: Universidad Politecnica Salesiana Sur Calidad en la atencién de Violencia Intrafamiliar
Hora: 177H00 y de género - Red RAP VIF Sur
2 .. Hora: T0HOO0
e Desarrollar estrategias y mecanismos de seguimiento a las recomen- SABADO EBEMARID
., " 7 o CINE FORO: CHULPICINE
daciones de esta veedurfa, a fin de producir cambios en los hallazgos s e ErE B
. . 5 o F £
negativos que fueron identificados como parte de este ejercicio de R — :
- = ) DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER - MDMQ %
participacion ciudadana. Lugar: PLAZA GRANDE / Hora: 10H00 2
:
MIERCOLES 10 DE MARZO é
o . des- INAUGURACION DEL CENTRO g
e COntrlbUlr con Ia elaborauon de planes/ programas y proyef:tos Lugar: Centro de Equidad y Justicia - Zona Eloy Alfaro E
de la sociedad civil organizada, para fomentar la participacion en la Hora: 10H00
i6 ici | en particular del desti - SABADO 13 DE MARZO
elaboracién del presupuesto municipal zonal, en p ! N st kel 8
nado a los problemas sociales y especificamente a la violencia intra- Lugar: BARRIO ESPEJO / Hora: 18HO0
ili 4 maltrato infantil. SABADO 20 DE MARZO
famlhar’ de genero y CINE FORO: Centro de Desarrollo Comunitario
Lugar: BARRIO CHILLOGALLO
. 5 % Hora: 18H00
e Mantener vigilancia, seguimiento y control social, a través de diver- :
. . % B . SABADO 20 DE MARZO
sos mecanismos como las veedurias ciudadanas, de la gestion muni- EE Fore: Empoderaniins -
. 2 . . - de las mujeres igna Vera,
cipal en los diversos ambitos de su competencia establecidos en la B rtamycusnriasdila : dlel Equipo de Veedoras |
. » . . . Casa de Refugio Matilde alipresupuestomunicipa
Constitucién 2008, particularmente en los relacionados con los pro = i
blemas sociales de las poblaciones de las zonas territoriales. S Chice s BERARTD

DERECHOS DE LAS MUJERES
Feria Agroecolégica, Arte y Cultura

e Demandar de las instituciones del gobierno central y local, capacitacio - Lugar: Parque La Carolina

. l Hora: 9H00 a 15H00
i i6 i to municipal.
nes para una mejor comprension y manejo del presupues p i

TEATRO FORO
Lugar: ESCUELA RIOBAMBA

e Trabajar tesoneramente por el empoderamiento de las organizaciones T 000 3 12HOO
de mujeres para la defensa de sus derechos humanos.
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ANEXO 2

Equipo de veedoras ciudadanas al presupuesto municipal
que las zonas Quitumbe y Eloy Alfaro destinan al eje social,
particularmente a la violencia intrafamiliar y de género.

Bibliografia

Quitumbe :

Angelita Zavala Comité Pro Mejoras El
Transito
Jenny Ortega Grupo de Mujeres de
Santa Rosa de Chillogallo
Digna Vera Comité Barrial de Nueva Quitumbe
Jerusalén
Soledad Albarracin Comité Barrial de La Quitumbe
Concordia
Carmen Sanchez Centro Femenino 8 de Quitumbe
marzo, Chillogallo

Luz Marfa Campoverde | Cabildo de Mujeres dela Eloy Alfaro J Alcaldia Metropolitan‘a’ d Quito (20

to (2006). Género, partid

Quitumbe

cién democrética y gobern. "Diagnéstico participa
Quito, Ecuador: Editorial -

Zona Eloy Alfaro y del Distrito Metropolitano de
- Comité Barrial y :
Asociacion de Promotoras
Infantiles del barrio
Eugenio Espejo

Lourdes Rojano. Comuna Marcopamba La Eloy Alfaro
‘ Raya de Chilibulo
Clemencia Lara Frente Unido de Mujeres Eloy Alfaro
de Turubamba
Rosario Gomez Santos, Fundacién Casa de Quitumbe y Eloy Alfaro
Heidy Villacis y Elsa Refugio Matilde
Sanchez

“Las mujeres tienen que empezar a educar sobre violencia de
género a los municipales, buenas gentes en conjunto, con un
buen porcentaje de machos trasnochados. Aprendera karate, mi
querida Matilde”.

(Espinoza Cordero Simon, 2009)
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FuNDAcCcIiON

Casa Rerucio

Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer

UNIFEM )

Regién Andina

www.fundacioncasamatilde.org
Email: casaderefugio_matilde@yahoo.com
Quito - Ecuador




